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1. Oggetto 
Offerta di Energia Elettrica a condizioni di libero mercato dedicata ai siti forniti in bassa tensione ad uso domestico il cui contratto è intestato a 
persona fisica, con le modalità indicate e alle condizioni pattuite nell’ambito del presente Contratto. Ove discordanti, le disposizioni di cui alle 
presenti Condizioni Tecnico Economiche (di seguito “CTE”) prevalgono su quelle delle Condizioni Generali di Fornitura (di seguito anche “CGF”), 
come indicato all’art. 2.2 delle CGF. 

2. Condizioni economiche 
2.1. Le presenti condizioni economiche hanno una validità di 36 mesi, a partire dalla data di attivazione della fornitura.  
Per la somministrazione di energia elettrica è applicato al Cliente finale un Canone annuo onnicomprensivo (€/POD/anno), corrisposto in Canoni 
mensili €/POD/Mese, ed un corrispettivo per il consumo (€/kWh) applicato ai consumi extra e sotto la soglia di consumo scelta dal cliente. Il 
Canone annuo è differenziato in base alla potenza contrattualmente impegnata, alla soglia di consumo annuo dichiarato dal cliente e alla tipologia 
d’uso (residente/non residente).  
 

   Corrispettivi onnicomprensivi 

   Domestico residente  
Potenza impegnata fino a  

Domestico non residente  
Potenza impegnata fino a  

   3kW  4,5 kW  6 kW  3kW  4,5 kW  6 kW  

Corrispettivo annuo 
(Canone) 

€/POD/anno 

START Fino a 800 kWh/Anno  492 552 612 636 696 756 

LIGHT Fino a 1.500 kWh/anno  672 732 792 816 876 936 

PRO Fino a 2.500 kWh/anno  912 972 1.032 1.056 1.116 1.176 

MAXI Fino a 3500 kWh/Anno  1.092 1.152 1.212 1.236 1.296 1.356 

ULTRA Fino a 4500 kWh/Anno  1.272 1.332 1.392 1.416 1.476 1.536 

Corrispettivo per il 
consumo 

€/kWh 

START Fino a 800 kWh/Anno  0,300 

LIGHT Fino a 1.500 kWh/anno  0,267 

PRO Fino a 2.500 kWh/anno  0,210 

MAXI Fino a 3500 kWh/Anno  0,195 

ULTRA Fino a 4500 kWh/Anno  0,130 

 
Il Canone annuo include tutte le voci di spesa afferenti la vendita, la tariffa per l’uso della rete, gli oneri generali di sistema e le imposte. In caso di 
discordanza tra i dati tecnici dichiarati dal cliente e quanto comunicato dal Distributore Locale, varrà quanto specificato agli articoli 2.5 e 3.5 delle 
CGF. 
Il Corrispettivo a consumo include le voci di spesa afferenti alla vendita, alla tariffa per l’uso della rete e gli oneri generali di sistema ed è indicato 
al lordo delle perdite di rete come definite da ARERA ai sensi dell’Allegato A alla delibera ARERA n. 107/2009/ARG/elt e s.m.i. e attualmente pari 
al 10% per i clienti connessi in Bassa Tensione. Il Corrispettivo a consumo include l’IVA ed è al netto delle accise, , consultabili sul sito 
www.fastweb.it 
Il cliente domestico residente dovrà inoltre riconoscere il Canone di abbonamento alla Televisione (Canone RAI) ove dovuto ed eventuali costi 
accessori applicati al verificarsi di casi particolari che, ove previsti, verranno fatturati con evidenza separata in bolletta così come indicato negli 
art. 8 e 9 delle CGF. 
Di seguito la quota del Canone mensile che il cliente sarà tenuto a corrispondere tenuto conto della fascia di consumo annuo scelta, della potenza 
contrattualmente impegnata e della tipologia d’uso residente/non residente.  
 

  Domestico residente 
Potenza impegnata fino a 

Domestico non residente 
Potenza impegnata fino a 

Canone mensile  
€/POD/Mese 

Fascia Consumo annuo 3kW 4,5 kW 6 kW 3kW 4,5 kW 6 kW 

START Fino a 800 kWh/Anno 41 46 51 53 58 63 

LIGHT Fino a 1.500 kWh/anno 56 61 66 68 73 78 

PRO  Fino a 2.500 kWh/anno 76 81 86 88 93 98 

MAXI Fino a 3500 kWh/Anno 91 96 101 103 108 113 

ULTRA Fino a 4500 kWh/Anno 106 111 116 118 123 128 

Al superamento della soglia di consumo scelta dal cliente verrà applicato per ogni kWh extra, il corrispettivo a consumo indicato in tabella. Tale 
corrispettivo verrà addebitato a partire dal mese di superamento della soglia di consumo incluso nella fascia scelta e fino al raggiungimento della 
soglia di consumo massima di 5.000 kWh/annui. Al superamento di tale soglia di consumi, varranno le previsioni di cui all’art.14 delle CGF. 
L’importo dovuto per i consumi extra soglia si aggiunge al costo del canone mensile.    

2.2 Sconti e/o bonus 
2.2.1 L’Offerta prevede l’applicazione di uno sconto mensile per i già clienti Fastweb Casa o Mobile e per i già clienti Vodafone Casa o Mobile, o 
per i clienti Fastweb o Vodafone che contestualmente all’Offerta Fastweb Energia sottoscrivono un Contratto Casa o Mobile. Lo sconto è applicato 
sul canone mensile scelto dal cliente e verrà valorizzato in bolletta nella voce “Quota fissa – di cui spesa per la vendita di energia elettrica” dello 
Scontrino dell’Energia.  

Sconto sul Canone per Clienti Casa o Mobile   - 11 €/mese 

Lo sconto verrà applicato se il codice fiscale indicato nel Contratto risulta essere associato ad un cliente attivo Fastweb o Vodafone Italia, Casa 
o Mobile. Pertanto, in caso di contestuale attivazione dell’Offerta Fastweb Energia e di una Offerta Casa o Mobile, lo sconto sarà riconosciuto a 
partire dalla data di attivazione dell’Offerta Casa o Mobile. Qualora il codice fiscale indicato nel Contratto non dovesse risultare associato ad un 
cliente attivo Fastweb o Vodafone, Casa o Mobile, non sarà possibile riconoscere lo sconto ed al cliente verrà applicato il valore non scontato del 
Canone mensile come indicato nella tabella di cui al paragrafo 2.1 delle presenti CTE.   
Per ogni Codice fiscale associato ad una Offerta Fastweb o Vodafone, Casa o Mobile, potrà essere riconosciuto lo sconto fino ad un massimo di 
due contratti energia. Lo Sconto verrà riconosciuto fino a quando resterà attiva l’Offerta Casa o Mobile. In caso di cessazione del Contratto 
Fastweb o Vodafone, Casa e Mobile, lo sconto sul canone decadrà a partire dal primo mese successivo alla data di cessazione della stessa.  
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2.2.2   Ai clienti che al termine dell’anno contrattuale avranno consumato meno del 70% dei consumi inclusi nel canone attivo, verrà riconosciuto 
un importo pari a 0,02€/kWh per ogni kWh non consumato rispetto ai kWh inclusi. L’importo di 0,02€/kWh si aggiunge al corrispettivo a consumo 
indicato in tabella (quindi valorizzato a 0,32€/kWh per Luce Flat Start, 0,29€/kWh per Luce Flat Light, 0,23€/kWh per Luce Flat Pro, 0,22€/kWh per 
Luce Flat Maxi e 0,15€/kWh per Luce Flat Ultra). In caso di cessazione del contratto per qualsiasi motivo, prima del termine dell’anno contrattuale, 
non sarà possibile riconoscere l’extra corrispettivo di 0,02€/kWh. 
2.2.3  Prodotti e/o servizi aggiuntivi 
Monitor Consumi è il servizio disponibile per i clienti con contatore 2G che permette di controllare i consumi e ridurre gli sprechi, senza bisogno 
di sensori aggiuntivi. Dopo 30 giorni dall’attivazione della fornitura di energia elettrica, si potrà attivare gratuitamente nell’ Area Riservata Fastweb 
Energia. È possibile disattivare il servizio in qualsiasi momento.  

 

Tutta l’energia elettrica fornita al Cliente proviene da fonti rinnovabili ed è certificata al 100% con garanzie di origine 
(GO) emesse dal Gestore dei Servizi Energetici (GSE), nel rispetto di quanto disposto da ARERA nella Delibera 
ARG/elt 104/11 e s.m.i. 
Per conoscere il mix energetico consulta la Scheda Sintetica. 

3. Conguaglio  
a. Al termine di ogni anno di fornitura  

Al termine di ogni anno di fornitura, nel caso in cui il cliente abbia consumato una quantità di energia elettrica inferiore alla quantità di energia 
elettrica inclusa nella soglia di consumo definita dal canone scelto, il Fornitore procederà ad effettuare un conguaglio nella prima fattura utile, 
accreditando al cliente un importo pari al corrispettivo a consumo indicato in tabella, moltiplicato per ogni kWh non consumato rispetto alla soglia 
di consumo scelta dal cliente. 

b. In caso di cessazione del contratto prima della scadenza dell’anno di fornitura  
Nel caso in cui il cliente cessi il contratto prima dello scadere dell’anno di fornitura, il Fornitore procederà ad effettuare un conguaglio tenuto conto 
del consumo effettivo alla data di cessazione del contratto rispetto al consumo previsto per i medesimi mesi di fornitura dalla curva di consumo 
per i clienti domestici serviti nel mercato libero, pubblicata da ARERA nell'ambito del Monitoraggio dei Mercati Retail ex delibera ARG/com 151/11 
e s.m.i., e valida alla data di sottoscrizione del contratto (di seguito “Curva di consumo”) disponibile sul sito www.arera.it. Il conguaglio verrà 
valorizzato applicando ai consumi il corrispettivo per il consumo di cui al paragrafo 2.1 delle presenti CTE. 

4. Cambio soglia di consumo e adeguamento del canone mensile 
Il cliente potrà in ogni momento richiedere di modificare, fino ad un massimo di due variazioni nel corso di ogni anno di fornitura, la soglia di 
consumo annua in essere e il relativo canone scegliendo tra le opzioni rappresentate al paragrafo 2.1 delle presenti CTE. In tal caso la modifica 
richiesta ed il relativo adeguamento del canone troveranno applicazione retroattivamente dalla data di attivazione della fornitura se la variazione 
è intervenuta entro i 12 mesi, dall’inizio del 13° mese se la variazione è intervenuta nel secondo anno di fornitura.  
A titolo esemplificativo, se dopo 4 mesi dalla data di attivazione della fornitura con soglia di consumo “Light” (56 €/mese per 1.500 kWh/anno), il 
Cliente chiede di passare alla soglia di consumo “Pro” (76 €/mese per 2.500 kWh/anno), nella prima bolletta successiva alla richiesta verrà applicato 
il nuovo canone mensile e addebitata la differenza tra il nuovo canone e quello applicato per le 3 mensilità precedenti. 
Nel caso in cui il cliente abbia superato, nel corso dell’anno di fornitura, la soglia di consumo annuo in essere con conseguente addebito, per i 
consumi extra, del corrispettivo al consumo di cui al paragrafo 2.3 delle presenti CTE, il cambio soglia potrà essere effettuato solo in aumento 
(ad es. da “Start” a “Light”, da “Light” a “Pro”, da “Pro” a “Maxi” o da “Maxi” a “Ultra”). 

5. Durata, variazione e rinnovo delle condizioni economiche 
Le condizioni economiche hanno validità 36 mesi dall’inizio della fornitura. In caso di attivazioni inframese, le condizioni economiche avranno 
validità fino all’ultimo giorno del 36° mese dall’inizio della fornitura. Il Fornitore si riserva la facoltà di comunicare in forma scritta al Cliente  
eventuali nuove Condizioni Economiche nei termini e con le modalità indicate all’art 12 delle CGF. Il Cliente avrà facoltà di non accettare le nuove 
Condizioni Economiche recedendo dal contratto con le modalità e i tempi indicati nella comunicazione stessa. In assenza di recesso da parte del 
Cliente, le nuove Condizioni Economiche si intenderanno tacitamente accettate. 

6. Limitazioni 
L’offerta è limitata alle sole utenze domestiche con potenza impegnata fino a 6 kW e consumi non superiori ai 4.500 kWh/anno, che intendono 
cambiare fornitore su contatore attivo (switch). Qualora dai dati tecnici di fornitura si riscontrassero tipologie d’utenza diverse da domestico o 
consumo annuo superiore a 5.000kWh, il Fornitore si riserva di non procedere alla conclusione del Contratto ai sensi dell’art. 3.5 delle CGF, in 
assenza dei presupposti per dare seguito all’esecuzione dello stesso. 
Qualora dai dati tecnici di fornitura venisse rilevata una potenza superiore ai 6kW, il Fornitore applicherà un corrispettivo aggiuntivo di 5€/mese 
ogni 1,5kW, o frazione, come specificato al paragrafo 2.1, fino ad un massimo di 15kW, oltre i quali si riserva di non procedere alla conclusione 
del contratto ai sensi dell’art. 3.5 delle CGF. Nel caso in cui nel corso dell’anno di fornitura, venisse rilevata una potenza superiore a 15kW, il 
Fornitore proporrà al cliente un’offerta alternativa ed in caso di mancata accettazione, si riserva di risolvere il contratto ai sensi dell’art. 14 delle 
CGF. Il cliente potrà in ogni momento richiedere una variazione della potenza contrattualmente impegnata e in ogni caso fino ad un massimo di 
15kW. Il conseguente adeguamento del canone decorrerà dalla data di evasione della richiesta da parte del Distributore Locale. 

7. Fatturazione 
La fattura valida ai fini fiscali sarà emessa ed inviata in formato elettronico mediante il sistema di interscambio (SDI) dell’Agenzia delle Entrate 
con periodicità mensile. Per ulteriori informazioni si rimanda all’art. 9 CGF. 
Resta inteso che il canone mensile sarà sempre addebitato per intero e non pro quota a prescindere dal momento in cui avviene lo switching o la 
cessazione della fornitura. 


